
飲食店アルバイト採用チェックシート（パターンA）

年 月 日

１．価値観や動機を探る

Q１：当店を選んだ理由は？

□ 環境／雰囲気 □ 待遇 □ 場所／アクセス

□ その他

Q２：「良い接客」に最も重要だと思うのは？

□ スピーディな対応 □ 親しみやすさ □ 商品知識

□ その他

２．過去の経験を基にした質問

Q３：これまでの経験で、チームの中での役割は？

　 □ リーダー □ サポート □ アイディア提供 □実務担当

□ その他

３．性格や取組方を知る

Q４：ストレスを感じたとき、どのように対処しますか？

　 □ 休憩を取る □ 他人と話す □ 問題を解決しようとする

□ その他

Q５：新しいことを学ぶ際のアプローチは？

　 □ 実際に手を動かす □ 人に教えてもらう □ 書籍や動画で学ぶ

□ その他

４．仮定問題に基づく質問

Q６：店内が超満員の時、あなたの対応は？

　 □ 一つ一つの作業に集中 □ 他のスタッフと連携 □ お客様に状況を説明

□ その他

Q７：スタッフが急に来れなくなった場合の行動は？

　 □ 必要なポジションに自ら移動して対応 □ 他のスタッフに対応をお願いする

□ 一時的な業務の再編成や変更を提案 □ お客様に状況を伝え、理解を求める
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